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Resumo

A violéncia contra a mulher € historicamente concebida de maneira dual, onde ha vitima e vitimizador.
Todavia, o sistema familiar exerce importante funcdo em nosso desenvolvimento, pois é dali que
herdamos os nossos valores, crencas e aprendemos a nos relacionar com o mundo exterior. Portanto,
por ser um fendmeno que ocorre dentro da vida intrafamiliar, deixa marcas em cada um dos membros
inseridos neste nucleo familiar. Desta maneira, € importante compreender como tais questfes se
desenvolvem e se apresentam nas familias e no casal, possibilitando ao profissional de satde um
olhar ampliado e qualificado. Sendo assim, o presente artigo tem como objetivo discutir a violéncia
conjugal, com contribuicbes da teoria familiar sistémica e seus beneficios para a atua¢do dos
profissionais na atencé@o basica, através da educacdo permanente em saulde, efetivando a acao
educativa através de processos coletivos de trabalho.
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Permanent Education in Primary Care: Contributions of Systemic Theory to

Conjugal Violence
Abstract

Violence against women has historically been conceived in a dual way, where there is a victim and
victimizer. However, the family system plays an important role in our development, as it is from there
that we inherit our values, beliefs and learn to relate to the outside world. Therefore, because it is a
phenomenon that occurs within intra-family life, it leaves marks on each of the members inserted in
this family nucleus. In this way, it is important to understand how such issues develop and present
themselves in families and couples, allowing the health professional to have an expanded and qualified
view. Therefore, this article aims to discuss conjugal violence, with contributions from systemic family
theory and its benefits for the performance of professionals in primary care, through permanent health
education, carrying out educational action through collective work processes.
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Introducéo

Historicamente a mulher era o foco das agressdes conjugais, 0 que caracterizava uma violéncia
de género e unilateral, no qual o homem ¢é o agressor e deve ser punido e a mulher é a vitima.
Contudo, o prisma sistémico traz a tona as interagGes conjugais e 0s aspectos relacionais de uma
dindmica conjugal prépria, sugerindo um entendimento da violéncia conjugal como forma de
expressdo do casal, no qual os dois sujeitos participam, de algum modo, do evento violento (Colossi
& Falcke, 2013).

A qualidade da relacdo entre duas pessoas, onde séo compartilhados a intimidade, sexualidade
e projetos em comum € chamada de conjugalidade, que desempenha significativa influéncia no
padrdo de funcionamento da familia. Se a rela¢éo conjugal encontra dificuldades ou tensionamentos,
€ possivel que um ou mais membros da familia desenvolvam sintomas fisicos ou emocionais, que
podem ser vistos como uma denuncia da disfuncionalidade entre o casal (Rosset, 2014).

Um grande passo para o empoderamento e prote¢do da mulher frente a este ato violento, no
ambito da lei, foi a criacéo da Lei n° 11. 340, mais conhecida como Lei Maria da Penha, sancionada
em 07 de agosto de 2006, no qual todo caso de violéncia doméstica e intrafamiliar é crime, ampliando
a pena de um para até trés anos de prisdo, além disso, determina o encaminhamento dessas mulheres
a servicos de protecdo e assisténcia social. Sendo assim, h4d de se ponderar as articulacBes
necessarias que favoregam e ampliem a questéo da violéncia contra a mulher nos mais variados
espagos e contextos (Andrade & Fonseca, 2008).

A atencao bésica se configura como uma das portas de entrada do sistema de saude, as
Unidades Bésicas de Salde (UBS) sdo a primeira ligacdo entre salde e usuério, pois estdo
localizadas dentro do territdrio, estreitando relagdes com a comunidade a todo o momento. A partir da
Politica Nacional de Atencdo Basica (PNAB) as Equipes de Saude da Familia sdo a estratégia
prioritaria para consolidacéo e direcionamento dos processos de trabalho as demandas do territorio,
e a violéncia é das umas questdes que mais exigem dedicacdo e atencao.

Com o intuito de ampliar a capacidade de resposta as mais variadas demandas em saude, o
Ministério da Saude criou os Nucleos de Apoio a Saude da Familia (NASF), por meio da Portaria n°
154, de 24 de janeiro de 2008, republicada em 4 de marco de 2008. Este nlcleo deve ser composto
por uma equipe multiprofissional, como Psic6logo, Assistente Social, Educador Fisico, Nutricionista,
Fisioterapeuta, Fonoaudi6logo, ou seja, um suporte especializado para as equipes de Atencgéo
Basica/Saude da Familia. Dentro desta perspectiva, uma das estratégias que o psicélogo pode
desenvolver é o apoio educativo para e com as equipes (técnico-pedagdgico), através da Educacgéo
Permanente em Saude.

De acordo com Almeida et al. (2020), a Educacéo Permanente em Saude (EPS) é definida pela
Organizagdo Pan-Americana da Saude (Opas) como um processo dindmico de ensino e
aprendizagem, ativo e continuo. Deve ocorrer de maneira articulada e integrada as necessidades das
equipes, promovendo transformacdo das praticas de maneira continua, na qual o Psicdlogo pode
contribuir com espagos educativos, por meio de agdes coletivas, levando conhecimento técnico-
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cientifico, a fim de aperfeicoar e qualificar os colaboradores do Sistema de Salde (Ministério da
Saude, 2010).

Sendo assim, o presente artigo tem como objetivo discutir a violéncia conjugal, com contribuicdes
da teoria sistémica e seus beneficios para a atuacao dos profissionais na atencao basica, através da
educacdo permanente em saude, efetivando a acdo educativa através de processos coletivos de

trabalho.

Metodologia

Para realizar a revisdo de literatura acerca do tema, a metodologia utilizada foi a pesquisa
bibliografica, que é aquela baseada na analise de materiais ja publicados, seja em formato eletrénico
ou impresso (Moresi, 2003).

Posto isso, realizou-se uma busca em bases de dados cientificos como Scielo, PePSIC e Lilacs,
bem como em capitulos de livros que abordam o tema da violéncia conjugal com enfoque tedrico
sistémico. Além disso, buscou-se marcos juridicos acerca do tema Educa¢do Permanente em Salde
em sites governamentais e cadernos produzidos pelo Ministério da Salde.

Através do processo de levantamento e andlise das publicacdes, foi possivel construir um
referencial tedrico-explicativo sobre o tema, a fim de potencializar os processos de trabalho dos

profissionais na atengéo basica no enfrentamento da violéncia conjugal.

Violéncia Conjugal Dentro do Sistema Familiar

O termo “violéncia conjugal” pode ser compreendido como um ato violento cometido por parceiro
intimo, que pode estar vivendo na mesma casa ou nao (Bodin et al., 2010). A violéncia conjugal pode
ocorrer tanto em espagos pubicos quanto no espago doméstico, e engloba as formas de violéncia
fisica, emocional e psicolégica (Koller & Narvaz, 2006). Possui causa multifatorial, ou seja, deve ser
encarada a partir de varios aspectos da vida do sujeito, e de acordo com a visdo sistémica, o casal
tem participagdo ativa na transformacéo de sua realidade disfuncional (Colossi & Falcke, 2013).

De acordo com o pensamento sistémico, pode-se dizer que herdamos inimeros aspectos da
nossa familia de origem, entretanto, essa heranga vai para além do ciclo familiar. As formas com que
o fendbmeno do casamento ou relagdo conjugal foi experenciado ao longo da histéria exerce forte
influéncia em nossa vida, ou seja, além da transgeracionalidade familiar, existe a transgeracionalidade
social, onde sdo contemplados valores, crencas e legados sociais que se mantém ao longo da
evolucao da sociedade. Portanto, em nossas escolhas conjugais ha o atravessamento de mensagens,
valores e legados, visiveis ou ndo, passadas transgeracionalmente por nosso contexto social e familiar
(Falcke et al., 2014). Conforme Rosset (2013), a maneira com que o sistema responde e reage as
situacdes vivenciais configura-se num padréo de funcionamento, que pode ser repetitivo, diminuindo
as possibilidades de escolha deste sujeito.

E importante salientar que a vivéncia do evento violento deixa uma marca na familia, o que pode
resultar em desajustes no desenvolvimento de um ou mais membros do nucleo familiar, como por
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exemplo, o surgimento de comportamentos agressivos ou retraimento e problemas no a&mbito escolar
(Bossi et al., 2014).

Segundo estudo realizado por Colossi e Falcke (2013), com trés casais heterossexuais, que tinha
como principal objetivo compreender a dindmica conjugal em contextos psicologicamente violentos,
concluiu que, a histéria da familia de origem exerce importante fungédo no desencadear da violéncia
conjugal, tornando a convivéncia com a violéncia naturalizada e construindo formas de se relacionar.
Além disso, fatores como alcoolismo, dependéncia quimica e padrdes rigidos no estabelecimento de
papéis ou dificuldades comunicacionais também influenciam na dinamica da violéncia conjugal
(Colossi & Falcke, 2013). Ainda, de acordo com Betancur et al. (2009), existem outros fatores que
corroboram para que o evento violento ocorra, como falta de autonomia em um dos membros da
familia, a submissdo a um estereétipo de que o0 agressor € o0 Unico responsavel e estq acima
hierarquicamente na relacdo e a naturalizacdo de comportamentos agressivos que legitimam de
alguma maneira a violéncia.

A violéncia conjugal se constitui através da dinamica relacional do casal, que incita e mantém o
circulo violento, evidenciando um processo intermitente e continuo. Este ciclo pode ser compreendido
em trés etapas: construcao da tenséo, quando ocorrem pequenos desentendimentos, ainda aceitos
pelo casal; tensdo maxima: neste momento ndo ha mais controle da situagéo, o que leva a agressao
propriamente dita, e por fim, a chamada fase da lua de mel, onde o agressor se mostra arrependido
e busca restaurar a relagdo danificada, fazendo promessas de melhora e mudanca (Walker, 1999
[1979], como citado por Betancur, at al, 2009).

A vivéncia de um ato violento pode ter uma representa¢cdo ambigua para a mulher, pois ao mesmo
tempo em que ela é subordinada a essa relacé@o e suporta, por anos a fio varias formas de violéncia,
também busca superar o estigma de “mulher que apanha” e a fantasia de desestruturagéo da familia.
Além disso, ha o questionamento entre seguir as regras impostas por padrdes tradicionais e rigidos,
e a tentativa de construir sua maneira de viver a maternidade e o casamento (Cortez & Souza, 2008).
Podem ocorrer, também, divisdes dentro da familia, ora h& aliangas de género — mulheres unidas; ora
coalizbes — mée e filho contra o pai, caracterizando uma posicao polarizada, onde homens e mulheres
fazem forca em dire¢cfes opostas, resultando em constantes ataques, culpas e exigéncias de que o
outro mude (Macedo, 2009).

A partir de um estudo qualitativo-descritivo realizado por Moré e Santos (2011), no qual
participaram 10 mulheres entre 30 e 40 anos que apresentaram gueixa em Delegacia Especializada
de Atendimento a Mulher, na regido Sul do Brasil, foi concluido que o perfil predominante dos
agressores era do sexo masculino (companheiro/filhos) e membros do circulo familiar da mulher.
Tornou-se evidente uma marcante questdo de género, onde as mulheres sdo subordinadas aos
homens, além disso, as entrevistadas relataram o0 aparecimento de sintomas decorrentes da
agressao, como desanimo, angustia e instabilidade de humor. O estudo ainda investigou as formas
de enfrentamento utilizadas por essas mulheres, que em sua maioria, buscaram apoio com familiares,
colegas de servigo e profissionais de psicologia e servigco social, sendo que o essencial disto é a

possibilidade de criagcao de espagos onde possam ser construidas variadas formas de enfrentamento
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da situacao violenta, seja para sobreviver a esta relacdo dentro no nucleo familiar, quanto para

conseguir supera-la.

Psicologia e Educagao Permanente em Salde

A Politica Nacional de Educagao Permanente em Saude foi instituida a partir da Portaria n® 2.761,
de 19 de novembro de 2013, no qual orienta que a EPS é o encontro de conhecimentos construidos
histérica e culturalmente por sujeitos, ou seja, 0 encontro desses sujeitos na intersubjetividade, que
acontece quando cada um, de forma respeitosa, coloca o que sabe a disposicdo para ampliar o
conhecimento critico de ambos acerca da realidade.

A Educagdo Permanente em Salde deve ocorrer de maneira articulada e integrada as
necessidades das equipes, promovendo transformac¢éo das praticas de maneira continua, além disso,
sua organizacdo deve estar voltada as demandas que as equipes mais enfrentam, qualificando os
processos de trabalho. A EPS pode ser direcionada a todos os trabalhadores da saude, como
médicos, enfermeiros, agentes comunitarios em saude, dentre outros (Brasil, 2013). Tais a¢8es de
educacd@o em saude sao completadas com o suporte dos profissionais do NASF, como o psic6logo
gue é responsavel, dentre outras atividades, pela organizacédo e execucao das aulas. (Brasil, 2011).

Um dos objetivos da EPS é transformar as préaticas de salde, potencializando a humanizagéo do
cuidado, visto que os profissionais do sistema de saude sdo parte vital de seu funcionamento, devendo
estar amparados por conhecimentos tedrico-praticos que auxiliem no entendimento das subjetividades
dos usuérios e de seu contexto social, politico, econdmico. Para que a EPS seja efetiva, a equipe de
estratégia de saude da familia (ESF) deve conhecer seu territério, suas forgcas e fraquezas, construir
vinculos com os sujeitos e as familias, garantindo assim um cuidado em saude prolongado.

Em um estudo realizado por Lopes et al. (2018), que avaliou os processos de organizacdo e
implantagdo da humanizagéo segundo a PNEPS na atengédo basica, concluiu que a EPS influenciou
positivamente as praticas em salde dos 53 profissionais entrevistados, evidenciando que o
movimento da educacdo dentro dos sistemas de saude é um importante vetor de mudanca. Partindo
deste ponto, o psicélogo pode levantar com as equipes quais necessidades e demandas que eles
gostariam de se aprofundar, e por consequéncia, aprimorar suas praticas e encontrar novas solucdes
diante dos problemas da comunidade. A violéncia € uma questdo que esta entranhada na sociedade,
e causa diversos impactos, tanto na familia quando nos profissionais que acolhem estes sujeitos.

Os sistemas familiares e suas conexfes sdo a base de compreensao e de atuagdo do psicologo
sistémico, dentro disto, podemos citar que os sistemas se dividem em alguns subsistemas: parental,
fraterno e conjugal, que é quando duas pessoas se unem para formar um casal. A partir dai séo feitas
inlmeras combinacdes e ajustes para que este novo sistema funcione da melhor maneira possivel
(Nichols & Schwartz, 2007).

A violéncia conjugal pode se manifestar através da agresséo fisica, onde marcas e lesdes sdo
deixadas no corpo do individuo, confirmando que ha um conflito naquela relagdo, assim como a
violéncia psicoldgica que também aparece em relag8es disfuncionais, como manipular, controlar,
culpabilizar e desvalorizar o parceiro ou parceira. Esses atos violentos provocam isolamento social e
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um grande sofrimento, e fazem com que essa vitima apresente dificuldades em buscar uma resolucao
adequada de seus problemas, por estar mentalmente esgotada. Frente a isto, 0 sentimento de
impoténcia e solidao é inevitavel, e oferecer suporte e acolhimento a esta vitima é fundamental para
gue ela compreenda que a violéncia intrafamiliar deve ser vista, desconstruindo possiveis fantasias,
como culpa pelo fato ocorrido (Strey & Wilke, 2007).

De acordo com uma pesquisa feita pelo Data Senado (2015), uma em cada cinco mulheres no
Brasil ja foi espancada pelo marido, companheiro, namorado ou ex. Este levantamento ainda mostrou
que 73% das mulheres tiveram como agressor pessoa do sexo oposto, sem lacos consanguineos e

que foram escolhidos por elas para viver intimamente, conforme figura 1:
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Figura 1
Fonte: Data Senado, 2015

Segundo Lima (2010), aceitar que a escolha conjugal foi um erro é um dos motivos que retarda o
término destas rela¢gBes, pois manter uma relagdo conjugal saudavel vai além da juncdo de dois
sujeitos, € a unido de duas histérias de vida, que a partir dai compartilham desejos e metas.

A hierarquia tradicional do patriarcado trazia discursos masculinos em relacdo as mulheres,
colocando-as em papéis que apenas servem para 0s outros, inferiorizando-a ja dentro do nucleo
familiar, marcando o estere6tipo de dependéncia e fragilidade (Izumino & Santos, 2005). Com o
“movimento das mulheres” ou feminismo, a mulher foi conquistando espagos, tanto na esfera publica
guanto privada, modificando seu papel dentro da familia e nas relagdes com o sexo oposto. Frente a
isto, Macedo (2009) refere que uma das questdes trabalhadas em terapia sistémica € a consciéncia
de género dentro da relagcdo conjugal, que oportuniza a discussao do estabelecimento de novos
papéis e elaboracéo de novos contratos entre o casal, seja qual for a decisdo, de manter ou romper o
relacionamento.

Discutir questfes sociais e de género também é um dos papéis do psicélogo, portanto, a
educacdo permanente diante da violéncia conjugal é de extrema importancia, principalmente aos
profissionais da atencao basica. Ao compartilhar estes conhecimentos com a equipe de saude que

acolhe uma vitima de violéncia, o psicélogo transforma a pratica do profissional, pois a partir da
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compreensao sistémica da violéncia o profissional pode compreender a dindmica daquele casal e
construir estratégias de enfrentamento diante desta situacéo.

A vista disso, a ressignificacdo do evento violento € parte fundamental do processo de cuidado
desta vitima, no qual o psicélogo e a equipe de salde podem contribuir para que ocorram mudancas
neste comportamento de relagBes abusivas. Os sujeitos sdo permeados por projecfes familiares que
influenciam ac¢des e pensamentos em varios aspectos da vida, e a violéncia intrafamiliar pode ser um
fendbmeno de carater transgeracional, onde busca-se através de Educacdes Permanentes em salde
com enfoque sistémico valorizar a histéria familiar e identificar as relac6es que passaram por eventos

violentos, trazendo a consciéncia um padrao de funcionamento herdado (Costa, 2010).

Consideracdes Finais

Ao se deparar com uma situagao de violéncia, o profissional de salde é colocado diante de um
desafio, pois este € um ato contra a vida, que causa iniUmeras consequéncias. A partir do pensamento
sistémico, sabemos que as relagbes sdo interligadas e interagem com todas as partes do sistema,
provocando diversas rea¢des no comportamento do outro, portanto, quando ocorre a violéncia
conjugal entre um casal, ambos tém participacdo diante do fato.

A teoria sistémica parte de um pressuposto que auxilia os individuos a buscarem novas formas
de se relacionar, onde o psicélogo atua como facilitador do processo e ajuda os membros da familia
a transformarem seus padrdes de funcionamento e a maneira com que seus comportamentos afetam
as relacdes. Cabe aqui a importancia da educacao em saude, em um espac¢o onde o conhecimento
além de ser compartilhado é construido de maneira coletiva, bem como se pode compreender como
as crises familiares se desenvolvem e se apresentam, possibilitando ao profissional de saide um olhar
compreensivo e qualificado.

Ainda ha de se levar em conta 0 peso que 0s aspectos transgeracionais podem ter na
manutenc¢do do padréo de funcionamento familiar, pois ja que séo particularidades herdadas de nossa
familia de origem, caracterizam e legitimam de alguma maneira comportamentos violentos e
agressivos, se presentes em outras geragoes.

Por fim, uma importante questao que merece destaque é a dimensao da violéncia de género, e
as repercussoes que isso traz para dentro dos lares, caracterizando diversos tipos de abuso, sejam
eles fisicos ou psicoldgicos. Mesmo que o entendimento da teoria sistémica familiar frente a violéncia
conjugal parta de uma dinamica relacional especifica, é necessario incitar reflexées para além da vida
domeéstica, a fim de buscar solu¢des efetivas de conscientizacdo acerca dos prejuizos e traumas que
estes atos violentos podem causar.

A EPS também pode proporcionar um espaco de reflexao destes aspectos, pois eles vao além
da familia, passando por esferas sociais e politicas, assim os profissionais podem sair de um

pensamento de senso comum e se deparar com a complexidade da violéncia em seu territério.
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